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Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)

LSS ar en forkortning av Lagen om stdd och service till vissa funktions-
hindrade. Lagen talar om att du som har en omfattande
funktionsnedsattning har ratt att ansdoka om visst stdd - for att du ska
kunna leva ett sa gott och sjalvstandigt liv som majligt.

Malet med lagen ar att personer med funktionsnedsattning ska fa

stod for att kunna vara delaktiga och jamlika i samhallet och ha
mojlighet att leva som andra. Stodet ska ges med respekt for den
enskildes ratt att sjalv bestamma over sitt liv.

Vem har ratt till stod enligt LSS?

For att beviljas insatser enligt LSS maste du omfattas av nagon av de sa
kallade personkretsarna. Vid en ansokan behover medicinska underlag
som styrker din diagnos/funktionsnedsattning bifogas i ansokan.

« Personkrets 1: Personer med utvecklingsstorning, autism eller
autismliknande tillstand.

« Personkrets 2: Personer med betydande och bestaende
begavningsmassigt funktionshinder efter hjarnskada i vuxen
alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom.

« Personkrets 3: Personer med varaktiga fysiska och psykiska
funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt aldrande, om
de ar stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen och darmed ett omfattande behov av stdd eller service.

Om du omfattas av nagon av personkretsarna kan du beviljas insats
enligt LSS forutsatt att diagnos och behov styrks genom intyg/underlag
samt att behovet inte tillgodoses pa annat sétt.

Pa riksdagens hemsida (riksdagen.se) kan du l&dsa hela lagen.

Vilka insatser finns det enligt LSS?

Radgivning och annat personligt stod

Du kan ha ratt att fa stod av personer som har sarskild kunskap om hur
det ar att leva med stora funktionsnedsattningar. Det kan vara kurator,
psykolog, arbetsterapeut, fysioterapeut eller logoped etc. Stodet ges
via Vastra Gotalandsregionen.

Personlig assistans

Med personlig assistans menas ett personligt utformat stod som ges av
ett begransat antal personer. For att beviljas personlig assistans ska du
vara vara under riktaldern for pension och ha omfattande behov av hjélp
med de grundlaggande behoven. Med grundlaggande behov menas
hjalp med:

« Andning

« Personlig hygien

« Attkla padoch av sig

« Attataochdricka

« Att kommunicera med andra

« Stod for att forebygga att du skadar dig sjalv, andra eller egendom
« Stdd pa grund av medicinskt tillstand




Behover du hjalp med de grundlaggande behoven kan du aven ha ratt
till personlig assistans for andra personliga behov om de inte
tillgodoses pa annat séatt. Vid arenden som ror barn gors avdrag for
ett visst foraldraansvar.

Ledsagarservice

Stodet med ledsagarservice ar till for att underlatta for dig som inte
sjalv kan ta dig fran en plats till en annan i samhallet. Ledsagarservice
kan exempelvis anvandas nar du vill besdka vanner, deltai en aktivitet
eller taen promenad.

Malet med ledsagarservice ar att bryta isoleringen for manniskor med
funktionsnedsattning. Med hjalp av ledsagarservice kan du fa stod i
att underlatta for dig att delta i samhallslivet, kulturlivet och
fritidsaktiviteter.

Bitrade av kontaktperson

Insatsen kontaktperson ar ett icke professionellt stod som ges av en
manniska med stort engagemang och intresse for andra manniskor.
Kontaktpersonen &r en medmanniska for den som behover hjalp att fa
kontakt med andra manniskor och att komma ut i samhallet.

Avldsarservice

Avlosarservice ar till for att ge foraldrar eller anhoriga avlastning och
okade mojligheter till egna aktiviteter. Avlosarservice betyder att en

personal tillfalligt tar hand om omvardnaden av ett barn eller en vux-
en. Avlgsarservicen far inte anvandas under den tiden anhoriga eller

foraldrar forvarvsarbetar eller studerar.

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Korttidsvistelse &r en annan mojlighet for anhoriga att fa avlastning.
Det kan ordnas i en stodfamilj, i ett korttidshem eller ilagerverksam-
het. Tanken med korttidsvistelse ar att du som har en funktionsned-
sattning ska fa miljdombyte och avkoppling samtidigt som din familj
kan fa avlastning.

Korttidstillsyn for skolungdomar 6ver 12 ar

Skolbarn dver tolv ar kan beviljas korttidstillsyn fore och efter skolan
samt under skolloven om féraldrarna maste arbeta. Insatsen kan
beviljas tidigast varen det aret barnet fyller 13 ar.

Boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn och
ungdomar

Vissa barn med funktionsnedsattning har ett sa stort omvardnads-
behov sa att de inte kan bo hemma hos sina féraldrar. Da kan barnet
behova boienannan bostad. | bostaden bor barnet tilsammans med
andra barn och det finns utbildad personal pa plats dygnet runt.

Bostad med sarskild service eller annan sarskilt anpassad bostad
for vuxna

For att beviljas bostad med sarskild service ska du ha ett
omfattande tillsyns- och omvardnadsbehov som gor att du behdver
tillgang till personal under hela dygnet.

Bostad med sarskild service for vuxna kan ocksa kallas for
LSS-boende och kan vara en gruppbostad eller en servicebostad.

Ett LSS-boende kan vara utformad pa olika satt. Nagra LSS-bostader
ar placerade i hyreshus och nagra ar placerade i villor.

Enannan sarskilt anpassad bostad for vuxna ar en bostad med viss
grundanpassning men utan fast bemanning.



Daglig verksamhet

Du som ariyrkesverksam alder och omfattas av LSS personkrets 1
eller 2 ochinte har nagot arbete eller utbildar dig, kan ha réatt till daglig
verksamhet. Daglig verksamhet skapar en meningsfull sysselsattning,
stimulans, utveckling och gemenskap.

Verksamheten utformas med hansyn till dina individuella behov och
intressen.

Individuell plan

Om du far insatser enligt LSS ska du erbjudas en individuell plan. Det
betyder att det uppréattas en plan tillsammans med dig som innehaller
beslutade och planerade insatser. Syftet med planen ar att samordna
insatserna som du far fran olika verksamheter.

Du kan ocksa sjalv begara en individuell plan enligt LSS.
Kontakta personalen inom den verksamhet du befinner dig eller
kontakta LSS-handlaggare pa Bistandsenheten.
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Ansokan

Hur ansdker du?

Du kan ansoka om LSS-insatser via Trollhattans stads e-tjanst

eller genom att skicka in en ansdkningsblankett. Det gar dven bra att
kontakta en LSS-handlaggare via telefon. Handlaggaren nar du via
Trollhattans Stads Kontaktcenter pa 0520 - 49 50 00.

Om du 6nskar hjalp med din ansokan eller vill ha mer information om
hur du ansoker kan du kontakta Kontaktcenter.

Om du har bilagor som ska bifogas i din ansdkan kan du skicka in dina
handlingar via Myndighet, stdd och omsorgs sdkra e-brevlada, via post
eller lamnain dina handlingar till Trollhattans stads Kontaktcenter.
Bistandsenhetens sdkra e-brevlada samt e-tjanst och ansoknings-
blankett hittar du pa trollhattan.se.

Vem kan ans6ka?

« Dusjalv

Vardnadshavare till personer under 18 ar
God man eller forvaltare
Fullmaktshavare

Vid ansokan fran god man eller forvaltare ska ett registerutdrag for
stallforetradarskap bifogas. Vid fullmaktshavare behdver fullmakt
inkomma till handlaggaren.

Vad hander efter ans6kan?

Efter att du har skickat in din ansokan kommer socialsekreteraren
kontakta dig via brev eller telefon for att boka in ett mote for att traffa
dig. Motet kan ske hemma hos dig, i stadshuset eller ndgon annan plats
som du valjer. Efter att ni har haft motet kommer handlaggaren att
gora en utredning om din situation, dina behov och formagor.

For att kunna bedoma behovet kan utredningen behdva kompletteras
med underlag eller samtycke att kontakta ndagon annan part,
exempelvis skola, habilitering eller sjukvard. LSS-handlaggaren fattar
beslut om vilka insatser du beviljas eller inte. Du far ett skriftligt
besked om beslutet.



Hur 6verklagar du beslutet?

Ar du inte néjd med beslutet kan du éverklaga. Detta ska géras skrift-
ligen senast tre veckor fran det datum du tog emot beslutet. Med be-
slutet om avslag foljer en beskrivning om hur du gor for att 6verklaga.
Socialsekreteraren kan hjalpa till med att

overklaga beslutet.

Vad hander efter beviljad insats?

Nar du har blivit beviljad en insats skickar handlaggaren en bestallning
till ansvarig verksamhet som kontaktar dig for vidare planering av
insatsen.

Tystnadsplikt

All personal inom vard och omsorg har tystnadsplikt. Det innebar att
de inte far beratta om sadant som galler dina personliga forhallanden
for obehoriga. Skriftliga handlingar som galler din sociala situation,
hélsa eller sjukvard omfattas av sekretess (Offentlighets- och
sekretesslagen). Detta innebéar att om du har stéd och hjalp fran

andra forvaltningar i Trollhdttans stad &n omsorgsforvaltningen far
LSS-handlaggaren inte prata med de andra forvaltningarna ominte du
ger ett skriftligt eller muntligt samtycke till det.

Synpunkter

Vivill garna veta vad du tycker om de insatser vi utfor och det
bemdtande vi ger inom Trollhattans stad. Du kan vanda dig direkt till
den verksamhet du vill lamna synpunkter till. Du kan aven anonymt
l&mna synpunkter/klagomal pa trollhattan.se/synpunkter.
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Kontakt

Om du vill komma i kontakt med en socialsekreterare pa

Myndighet, stod och omsorg ringer du Trollhattans stads Kontaktcenter
pa 0520-49 50 00. LSS-handlaggarna har telefontid mandag-fredag
klockan 08.30-09.30.

Besoksadress
Trollhattans Stadshus
Gardhemsvagen 9
46183 Trollhattan

Postadress

Trollhattans Stad
Omsorgsforvaltningen
Myndighet, stdd och omsorg
Box 981

46129 Trollhattan
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